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COMISIÓN MUNICIPAL DE LOS DERECHOS HUMANOS 

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO. 
 

Nombre y dirección de la institución responsable del uso de tus datos personales. 

La Defensoría Municipal de los Derechos Humanos, de este H. Ayuntamiento de Motozintla, 
Chiapas, con domicilio en calle central s/n, Palacio Municipal planta baja; Col. Centro, C.P. 
30900, es el órgano encargado de otorgar asesoría y orientación a la población en general 
en todos aquellos asuntos que lo requieran y estén relacionados con la administración 
pública municipal, quien te informa lo siguiente: 

 
¿Para qué fines utilizaremos tus datos personales? 

 

I. Control de Asesorías Diariamente  
II. Seguimientos a los oficios de la Comisión Estatal de los Derechos humanos. 

 
Se le informa que no solicitamos ni utilizamos datos personales de carácter sensible que te 
pertenezca 
 

¿Qué normas nos facultan para usar tus datos personales? 

 
Conforme a lo dispuesto por la Ley de Desarrollo Constitucional en materia de Gobierno y 
Administración Municipal, Bando de Policía y Buen Gobierno y demás normatividad que 
resulte aplicable. 
 

¿A quién(es) comunicamos tus datos personales y para qué fines? 

 
Los datos personales que recabamos de Usted, los utilizaremos para realizar diferentes 
trámites, servicios y solicitudes que requiere al H. Ayuntamiento; Así como para el ejercicio 
de sus derechos de ARCO; además de la elaboración de estadísticas por la atención 
proporcionada; los datos como domicilio y número telefónico serán utilizados para 
informar o notificar del proceso por el servicio realizado. 
 

¿Cuáles son medios disponibles para que puedas negarte al uso de datos 

personales? 

 
Cuando los datos personales dejen de ser necesarios para esta Defensoría Municipal de 
los Derechos Humanos del Ayuntamiento Municipal de Motozintla, Chiapas; cumpla con 
las finalidades previstas en el presente aviso de privacidad, éstos deberán suprimirse o 
cancelarse de la base de datos que nos ocupa, previo periodo de bloqueo para determinar 
posibles responsabilidades en relación con su tratamiento. 
 
 

Sitios para Consultar Avisos de Privacidad 
 
Si desea conocer la versión integral de este aviso de privacidad, favor de consultar la 
siguiente dirección electrónica de nuestro portal de Internet: www.motozintla.gob.mx 
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COMISIÓN MUNICIPAL DE LOS DERECHOS HUMANOS 

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 
 

Nombre y dirección de la institución responsable del uso de tus datos personales 
 

La Defensoría Municipal de los Derechos Humanos H. Ayuntamiento Municipal de 
Motozintla, Chiapas, con domicilio en calle central s/n, Palacio Municipal planta baja; Col. 
Centro, C.P. 30900, es el órgano encargado de otorgar asesoría y orientación en todos 
aquellos asuntos que lo requieran y estén relacionados con la administración pública 
municipal conforme a lo dispuesto por la Ley de Desarrollo Constitucional en materia de 
Gobierno y Administración Municipal. Bando de Policía y Buen Gobierno y demás 
normatividad que resulte aplicable, y al respecto se le informa lo siguiente: 
 

¿Qué datos personales tuyos obtendremos y usaremos? 
 
Datos personales que se recaban son: Nombre, Domicilio, Número Telefónico. No se 
requerirán datos sensibles.  
 

¿Para qué fines utilizaremos tus datos personales? 
 
Los datos personales que recabamos se utilizarán para dar atención a las peticiones 
realizadas de manera personal y por escrito a esta Defensoría Municipal de los Derechos 
Humanos, así como para el ejercicio de sus derechos (Acceso, Rectificación, Cancelación, 
Oposición, Portabilidad) ARCOP; además de Otorgar asesoría y orientación a todos los 
órganos y áreas que integran la administración pública municipal. 
 

¿Qué normas nos facultan para usar tus datos personales? 
 
Ley de Desarrollo Constitucional en Materia de Gobierno y Administración Municipal 
artículo 139, fracción, fracción I,II y III, Bando de Buen Gobierno artículo 147, Fracción 
I,II,III y la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del 
Estado de Chiapas, artículos 12, 13, 14,15,19,20,21, 22, 28, 29, 31, 32,33,34,39,40 y 
demás correlativos de la Ley de Protección de Datos Personales en posesión de Sujetos 
Obligados del Estado de Chiapas; así como los artículos 49,59 fracción V, VIII, 60, 135 , 
138 , 139 y 140 de la Ley de Transparencia y acceso a la información Pública del Estado 
de Chiapas. 
 

¿A quién(es) comunicamos tus datos personales y para qué fines? 
 
Se informa que se realizarán transferencias de datos personales a las dependencias 
encargadas de dar seguimiento a los servicios realizados ante esta Defensoría Municipal 
de los Derechos Humanos y aquéllas que sean necesarias para atender requerimientos 
de información de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y 
motivados. 
En ese caso se atenderá a lo dispuesto en el art. 37 fracción III y 95 de la Ley de Protección 
de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas; el 
tratamiento de sus datos personales se realizará acorde a lo que establece la Ley Estatal 
de la Materia. 
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Cuando los datos personales dejen de ser necesarios para Defensoría Municipal de los 
Derechos Humanos del Ayuntamiento de Motozintla cumpla con las finalidades previstas 
en el presente aviso de Privacidad, éstos deberán suprimirse o cancelarse de la base de 
datos que nos ocupa, previo periodo de bloqueo para determinar las posibles 
responsabilidades en relación con su tratamiento. 
 
¿Cómo puedes acceder, corregir, eliminar o portar tus datos personales, así como 

oponerte a su uso? 
 

Para ejercer el ejercicio de cualquiera de los Derechos de ARCOP (Acceso, Rectificación, 
Cancelación, Oposición y Portabilidad), usted deberá presentar su solicitud respectiva 
directamente ante la Unidad de Transparencia del H. Ayuntamiento de Motozintla de la 
Plataforma Nacional de Transparencia (PNT) 
http://www.plataformadetransparencia.org.mx/ dentro del apartado de “solicitudes” o en el 
correo electrónico  enlacemotozintla@gmail.com.  
 

¿Dónde se localiza la unidad de Transparencia? 
 
La Coordinación de Transparencia del H. Ayuntamiento de Motozintla a cargo del Ing. 
Cabrera Marto 962 131 3563, se encuentra ubicada en el Palacio Municipal, con domicilio 
en calle central S/N, planta baja; Colonia Centro, C.P. 30900 si desea conocer el 
procedimiento para presentar una solicitud de datos personales o asesorías para el ejercicio 
de tus derechos ARCOP. 
 

 
¿Cómo puedes conocer los cambios que se realicen a este aviso de privacidad? 

 

En caso de que exista un cambio en este aviso de privacidad, lo haremos de su 
conocimiento de manera presencial en las Instalaciones de la Unidad de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública, o en nuestro portal de Internet: www.motozintla.gob.mx  
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