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IDENTIDAD.

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, DIF Municipal; con el apoyo del H.
Ayuntamiento Municipal de Motozintla, Chiapas; busca beneficiar a la mayor parte de la
poblacion de Motozintla, Chiapas; con los tramites y servicios que se ofrecen en cada una de las
areas de trabajo que conforman dicha institucion, como punto de partida para este afo del mes
de Octubre al mes de diciembre del 2025 de igual forma, de manera trimestral a partir de Enero
del 2025, se pretende seguir beneficiando a las personas mas vulnerables y que mas lo
necesitan, con gestiones, servicios y apoyos de diferente indole en el que tanto la presidenta,
Directora y Administradora del DIF Municipal, asi como cada uno de los responsables de las
areas, cabe hacer mencion de que, los recursos humanos asignados a esta institucién son una
pieza importante para ejercer las acciones en beneficio de NNA durante el periodo de esta

administracion, por lo cual se presenta dicho Programa Operativo Anual 2024-2027.
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MISION.

En el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia DIF Municipal de Motozintla,
Chiapas; Somos una institucion que busca contribuir en la mejora de calidad de vida
de las personas que se encuentran en condiciones sociales de riesgo, vulnerabilidad
y exclusion social, modificando actitudes de desarrollo personal, en las comunidades
de todo el Municipio, para lograr la satisfaccién en las necesidades basicas y el
desarrollo individual, familiar y comunitario, con principios de Inclusion, equidad vy

justicia social.

VISION

Mejorar la calidad de vida de los beneficiarios a través del manejo de los Valores Familiares y
Universales, con ello tener en nuestro municipio ciudadanos convencidos de que la parte medular
para estar en mejores condiciones fisicas, mentales y econémicas, es la disposicion de mejorar
las Actitudes Humanas, sostenidas por las Politicas Publicas de Familia, la formaciéon de
profesionales de laasistencia Social promotora del Desarrollo Humano Integral, de la igualdad de
oportunidades para la prevencion de riesgos de vulnerabilidad, con personal profesional con altos
niveles de Conciencia, Eficiencia, Eficacia, Calidad y Calidez en la prestacién de servicios asi

como la suma de esfuerzos del personal de asistencia social del DIF Municipal.
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OBJETIVOS

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia DIF Municipal de Motozintla, Chiapas, esta
estructurado por areas de trabajo como son: Presidencia del DIF Municipal, Direccion,
Administracion, Casa Dia, Trabajo Social, Procurador, Promocion y Restitucion de derechos de
ninos, nifas y adolescentes, Direccidon del Centro de Atencion Comunitario Infantil (CAIC),
Psicologia, Coordinacion del Programa Alimentario, Rehabilitacién y Recursos humanos, de los
cuales dependen auxiliarles que funcionan de acuerdo al reglamento interno y de la coordinacion
de la direccion en conjunto con recursos humanos, la conformacion de la estructura del DIF
Municipal es con la intenciéon de dar un buen servicio y los tramites de la mejor manera y de
manera gratuita, con mucha responsabilidad, con amabilidad, con calidad y eficacia demostrando
con esto el compromiso con la ciudadania motozintleca; coadyuvando a disminuir las
necesidades de las personas vulnerables dentro del municipio, para que sus condiciones de vida
sean lo mas aceptable posible y el riesgo en su desarrollo sea minimo, acompafiando el proceso
de atencidn con programas subsidiarios y formativos que los conduzcan hacia una existencia
mas digna; asi mismo, se pretende :

» Intervenir y prevenir la salud mental para mejorar la calidad de vida de los usuarios
atendidos.

» Promover una alimentacion correcta en la poblacién escolar para reducir los indices de la
desnutricién observada en los centros escolares y en el interiorde las comunidades.

» Intervenir con sentido de responsabilidad, compromiso y eficiencia en la atenciéon de
problemas y necesidades, para que los casos derivados a las instancias correspondientes
sean atendidos en tiempo yforma.

» Atender adultos mayores en situacion de vulnerabilidad a través de la convivencia grupal
para desarrollar acciones que cultiven su mente y espiritu, asi como con atencién médica
y de esa manera mantener un estado saludable mientras envejecen.

» Contribuir a la Seguridad Alimentaria de las Nifias y Nifios y Adolescentes del municipio
que se encuentren en condiciones de mal nutricion y vulnerabilidad mediante la entrega
de apoyos alimentarios de calidad adecuados, acompanados de acciones de orientacion
alimentaria, aseguramiento de la calidad y que incluyan practicas de higiene. (En calidad
de despensas)

» Promover una alimentacién correcta con las familias del municipio que se encuentran en
condiciones de inseguridad alimentaria yvulnerabilidad para asegurar la disponibilidad

acceso y aprovechamiento de los alimentos favoreciendo el desarrollo de las familias. (En
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calidad de despensas)

» Brindar apoyo integral en la rehabilitacion fisica a nifias, nifios y adultos mayores de
nuestro municipio, asi como facilitar el desarrollo y recuperacion de la maxima
funcionalidad y movilidad del individuo y grupos de personas vulnerables

» Contribuir en la mejora de la Gestion como enlace entre la instituciony la sociedad,
utilizando los medios para que la informacién publica este a disposicién y al alcance de la
ciudadania. Utilizando los mecanismos necesarios para la promocion de una Cultura de
Transparencia.

» Apoyar los diferentes Programas del Organismo, focalizando el servicio en los programas
Alimentarios, Adultos Mayores y Discapacidad, con la finalidadde brindar atencion de
calidad y calidez a los beneficiarios de los servicios.

» Organizar los recursos materiales, humanos y financieros, para establecer las acciones
necesarias en el cumplimiento de los eventos civicos y tradicionales que se ofrecen en el

municipio.
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VALORES

Los valores fundamentales del Sistema para el desarrollo integral de la familia, DIF municipal de
Motozintla, Chiapas, se centran en:

++ la asistencia social,

%+ lainclusidny la proteccion de grupos vulnerables,

%+ principios de integridad,

% honestidad,

®  compromiso,

% respeto,

% empatia,

< calidez,

% calidad y profesionalismo.

% Su actuar busca fortalecer el bienestar fisico y emocional con igualdad y equidad de género

Certifico que el presente se encuentra actualmente funcional en el sistema para el
desarrollo integral de la familia, (DIF) municipal de Motozintla, Chiapas.

LIC. KARINA CONSUELO ALEGRIA ESQUINCA
Directora del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
DIF Municipal de Motozintla Chiapas.
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